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VALBRUNA IBERICA, S.L. es una organizacion que pertenece al grupo de ACCIAIERIE VALBRUNA, y
como tal sigue la politica de calidad corporativa (GQ SGQ 000). La central se encuentra ubicada en
Loiu (Bizkaia) y dispone de una delegacion en Sant Just Desvern (Barcelona). Cuenta con una
amplia trayectoria en la distribucion de barras de producto largo y macizo de acero, acero
inoxidable, aleaciones especiales y titanio, avalada por la confianza que diversos clientes han
depositado en las actividades de la Empresa. Ademas se dedica a la distribucion de material para

la industria aeroespacial y defensa, entre otros.

VALBRUNA IBERICA, S.L. dispone de los conocimientos y de la capacidad necesaria para prestar
las soluciones mas adaptadas a las necesidades del cliente. Estos recursos, unidos al trabajo de un
personal altamente especializado y cualificado en este tipo de actividades, han convertido a

VALBRUNA IBERICA, S.L. en una empresa con amplia proyeccién en su mercado.
A este respecto, la Direccidn establece los siguientes compromisos:

* Implantar las medidas necesarias para prevenir y/o eliminar todos los factores que
repercutan negativamente en la calidad de los servicios desarrollados por VALBRUNA
IBERICA, S.L., o que impliquen riesgos empresariales a todas las partes interesadas que

entren en contacto con las actividades prestadas por nuestra organizacion.

= Garantizar el cumplimiento de los requisitos aplicables a nuestra actividad, vy
fundamentalmente aquellos relacionados con las normativas relativas a nuestros
servicios, asi como cualquier otro requisito, que sin ser preceptivo, sea adquirido como
compromiso por VALBRUNA IBERICA, S.L., como puede ser el cuidado que se tiene en el
cumplimiento de los plazos de entrega acordados especialmente para sectores exigentes como

el aeroespacial y de defensa .

= Fomentar la participacién e implicacion de todos los trabajadores de las Empresas, en el
funcionamiento del Sistema de Calidad y en el desarrollo e implementacién de esta
Politica, asi como proporcionar una cualificacion adecuada al personal para que

desempefie sus actividades con los maximos niveles de Calidad posibles.



= Promover entre nuestros proveedores y trabajadores, el cumplimiento de todas las
disposiciones establecidas por la empresa en materia de Calidad. Somos conscientes de
los sectores criticos que abastecemos (A/S, Defensa, Power Generation ...) por lo que
tiene especial relevancia mantener al maximo nivel la seguridad de los productos
distribuidos a través de la atenta seleccion de los proveedores y la sensibilizacion del

personal.

= |Incluir todas nuestras actividades dentro de la filosofia de la Mejora Continua, y
fundamentalmente aquellas actividades que directa o indirectamente repercutan en la

Calidad de nuestro servicio, o incidan en la satisfaccion de nuestros clientes.

= Esta politica se encuentra disponible a todo el personal que trabaja para esta
organizacion o en nombre de ella, asi como a todas aquellas partes interesadas
pertinentes, y se debe asegurar su correcta implementacién en todos los niveles de la

organizacion.

" Esta politica se encuentra en constante revisidon y andlisis para garantizar y comprobar la
eficacia de cada uno de los procesos y asi poder modificarlos si se viera que no es asi en

algun caso.

A fin de alcanzar estos compromisos, la Direccidn establecera y documentara unos objetivos reales

y cuantificables con caracter anual.

Finalmente, esta Politica de Calidad es revisada de manera anual por la Direccién, para asegurar
que su contenido es plenamente vigente, esta en consonancia con los valores de la organizacién y
es coherente con la estrategia empresarial de VALBRUNA IBERICA, S.L., y con las expectativas

depositadas por nuestros clientes.




